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1 Introduccion

Las actividades y entregas de este WP3 se basan en los resultados y productos
del WP2, que reportara un informe sobre las tareas y subtareas, conocimientos,
habilidades y competencias necesarias para el nuevo perfil ocupacional del
Gerente de Transformacion Digital (D2.4).

En WP2 definimos que el Digital Transformation Manager (DTM) es el profesional,
capaz de orientar adecuadamente a las empresas del sector del mueble hacia su
transformacion digital. EIl DTM es el profesional, que planificara, disefara, guiara
y controlara la implementacién de los cambios, necesarios para las empresas del
mueble, para transformarse y adaptarse a la transformacion digital.

La transformacion digital es la transformacién profunda y acelerada de las
actividades, procesos, competencias y modelos comerciales para aprovechar al
maximo los cambios y oportunidades de las tecnologias digitales y su impacto en
la sociedad de una manera estratégica y priorizada, con los cambios presentes y
futuros en mente. La transformacion digital en el sentido integrado y conectado
requiere, entre otras, la transformacion de:

= Actividades / funciones comerciales;

= Procesos de negocios;

= Modelos de negocio;

= FEcosistemas empresariales;

= Gestion de activos comerciales;

= Cultura organizacional,;

= Modelos de ecosistemas y asociaciones;
= Enfoques de cliente, trabajador y socio.

Para 2025, con una economia masivamente conectada y globalizada, |a
industria de fabricacion de muebles de madera ofrecera productos y servicios
inteligentes personalizados basados en fabricacion digital, logistica y
sistemas de ventas proporcionados por industrias sostenibles y eficientes
en recursos con una inmensa necesidad de suficientes talentos y habilidades
de digitalizacion para asegurar una transformacion competitiva de la industria.

A partir de estos resultados del WP2, en WP3 hemos definido el nuevo plan de
estudios conjunto relacionado con el nuevo perfil ocupacional del Responsable de
Transformacién Digital.

Este plan de estudios conjunto debe ser coherente con los instrumentos de la UE
para la movilidad y la transparencia ECVET, EQF y EQAVET e incluira informacion
y descripciones relacionadas con los objetivos de aprendizaje y los resultados del
aprendizaje (OA), una lista de las unidades de aprendizaje (ruta de formacién) y
la descripcion de su contenido en relacién con los conocimientos, habilidades y
competencias (KSC).
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Para tener un impacto real en el sector, el plan de estudios debe ser atractivo
para los jévenes, en términos de contenido y perspectiva de carrera.

Se asignaran puntos ECVET para cada unidad (con el apoyo del kit de
herramientas ECVET).

En un préximo capitulo, haremos algunas recomendaciones sobre la metodologia
e instrumentos de formacién y enseflanza mas adecuados para cada unidad.
También definiremos los requisitos preferidos para los participantes del curso
para que puedan beneficiarse al maximo del curso.

Definimos el nivel EQF de Calificacién del curso, que estad validado para ser de
nivel 5. Esto se decidié cuando se finalizé el plan de estudios (M.28) y se basa en
las pildoras de aprendizaje desarrolladas (WP5).

Hacemos recomendaciones para la certificacién, entregadas a los estudiantes que
finalizaron exitosamente el curso.

Por ultimo, varias ocupaciones del sector del mueble ESCO se veran afectadas en
términos de requisitos de conocimientos y habilidades por los procesos de
transformacion digital. El nuevo plan de estudios conjunto para el Gerente de
Transformacion Digital cubrird partes de estas nuevas necesidades de
habilidades. Un informe, que analice los vinculos entre estas ocupaciones vy las
nuevas tareas requeridas, ayudara a los profesionales con esas ocupaciones ESE
a aumentar sus habilidades y conocimientos y enfrentar mejor los desafios que
representa la transformacion de la Industria 4.0.

Esta parte se describe en el D3.4 'Informe de apoyo a los profesionales del sector
del mueble con ocupaciones ESE afectadas por la transformacién digital del
sector'.
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2 Nuevo plan de estudios conjunto para el Gerente de
Transformacion Digital (DTM)

2.1 Descripcion

En WP2, hemos definido 7 categorias de conjuntos de habilidades,
relevantes para la transformacion digital:

Habilidades técnicas (digitalizacion);

Habilidades de innovacién;

Habilidades de comunicacion;

Gestidén, liderazgo y habilidades empresariales;

Habilidades de inteligencia emocional;

Habilidades relacionadas con la calidad, el riesgo y la seguridad;

Etica

N o s~ WM

El plan de estudios propuesto estd disefiado y establecido teniendo en cuenta
que los proveedores de EFP, como uno de los dos principales grupos destinatarios
de esta entrega, pueden utilizarlo como una base (sélida) para desarrollar la
nueva cualificacion deseada.

Ademas, el plan de estudios propuesto es (til para empleadores, empleados y
todas las personas que deseen ingresar al mercado laboral con la nueva
calificacion de DTM. El plan de estudios describe el papel de un DTM con
informacidén relevante y ofrece una mejor vision y comprension de los
conocimientos, habilidades y competencias que debe adquirir un DTM para
responder con precision a las necesidades del mercado laboral.

Se llevara a cabo una revisién del nuevo plan de estudios conjunto después de la
implementacion del curso piloto, teniendo en cuenta los feedbacks y comentarios
de los participantes, donde los socios consideran que los cambios sugeridos
mejoran la calidad de esta entrega.

Actualizacién: no hubo comentarios ni nuevas recomendaciones para la
adecuacién del plan de estudios propuesto. Por tanto, podemos considerar este
plan de estudios como definitivo.
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3 Definicion de las Unidades de Aprendizaje y sus
contenidos = éQué?

Las unidades de aprendizaje son el "éQué?"

Los resultados del aprendizaje se describen en relacién con los conocimientos,
las habilidades y las competencias especificas, con el fin de garantizar que el
nuevo plan de estudios conjunto se adapte adecuadamente a las necesidades del
mercado y de las empresas. Las pildoras de capacitacién que se desarrollaran
dentro del WP5 especificaran mas estos resultados de aprendizaje especificos.

Unidades didacticas y sus contenidos.

Cada unidad de aprendizaje del plan de estudios se imparte de manera integral y
en relacion con otras partes. Esto hace que el plan de estudios represente una
ruta de aprendizaje coherente y adecuada, que represente la secuencia ideal de
actividades de aprendizaje, que permita a los participantes dominar, en el menor
tiempo posible, el tema y completar adecuadamente las tareas previstas por la
ocupacioén relacionada.

Pero este orden y secuencia propuestos no es obligatorio. Cada participante
podra realizar de forma flexible su propio itinerario de aprendizaje, en funcion de
su propia experiencia y area de interés.

Para que sea una herramienta mas integral, las 11 competencias técnicas
definidas se dividen en cuatro unidades de aprendizaje, una primera sobre
tecnologias emergentes, una segunda sobre ingenieria y fabricacidon digital, una
tercera sobre tecnologias digitales como virtualizacién y simulacién y una ultima
unidad de aprendizaje técnica sobre datos y ciberseguridad.

Las habilidades no técnicas se organizan en 6 unidades de desarrollo, una por
cada conjunto definido de competencias no técnicas: innovacion, liderazgo,
comunicacién, personas, calidad, riesgos y seguridad en un entorno digital y una
unidad final sobre el impacto social y ambiental de la digitalizacién.
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La siguiente tabla muestra las Unidades de Aprendizaje (LU) del curso y su
duracidn:

EQF 4
trabajadores de
empresas de muebles /
estudiantes de FP en
carpinteria vy muebles

EQF 5
gerentes de empresas
de muebles / HE en
carpinteria y mueble

UNIDADES DE APRENDIZAJE
(La duracién de las pildoras es de aproximadamente Duracion Créditos Duracion Créditos
45 minutos) (h) ECVET (h) ECVET

Tecnologia digital: exploracién de lo contemporaneo

, - ) . 5,00 0,2 4,00 0,16
tecnologias disruptivas emergentes y potenciales
Tecnologia digital: ingenieria y fabricacion 12,6 0,5 7,7 0,31
Tecnologia digital: simulacién y AR / VR 6,3 0,25 4,2 0,17
Tecnologia digital: datos y seguridad 8,4 0,34 2,8 0,12
Innovacién y transformacién digital 7,7 0,31 4,2 0,17
Liderazgo en transformacion digital 9 0,36 4,9 0,19
Comunicacién en transformacion digital 7 0,28 2,1 0,08
Las personas dentro de la transformacion digital 4,2 0,17 0,7 0,03
giaglifaaldl riesgo y seguridad en la transformacion 5,6 0,22 2,1 0,08
Impacto social y medioambiental de la digitalizacion 4,2 0,17 2,8 0,11
GERENTE DE TRANSFORMACION DIGITAL 70,00 2,80 35,50 1,42

3.1 Unidad didactica 1: Tecnologia digital: exploracion de tecnologias
disruptivas potenciales y emergentes contemporaneas

= Internet de las cosas (IoT)
= Internet industrial de las cosas (IIoT), marco para el desarrollo de productos
= Computacion en la nube, habilitador de la Industria 4.0

(7)

3.2 Unidad didactica 2: Tecnologia digital: ingenieria y fabricacion

= Integracion de sistemas horizontal y vertical
o Industria 4.0, concepto y terminologia (ERP, ORP...)
o Software de disefio paramétrico para la industria del mueble 4.0
o Desde el disefio de producto hasta la produccién

= Fabricacion aditiva

= Robots auténomos

(18)

3.3 Unidad didactica 3: Tecnologia digital: simulacion y AR / VR

= Simulacién, gemelos digitales, mecanizados y prototipos virtuales
= Realidad virtual / aumentada: en disefio y en relacién con la IA

(9)
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3.4 Unidad didactica 4: Tecnologia digital: datos y seguridad

= Gestion de datos y analisis basados en datos
= Gestion de seguridad de la informacién y ciberseguridad (incluido blockchain)

(12)

3.5 Unidad didactica 5: Innovacion y transformacioén digital

= Modelos y marcos de negocio (digitales) y disruptivos
= Innovacion, creatividad y generacion de ideas
= Estrategia y alineacién del negocio y las TI

(11)

3.6 Unidad didactica 6: Liderazgo en transformacion digital’

= Estructuras organizativas y liderazgo
o Modelos de madurez digital en la industria del mueble
= Gestion del cambio: estrategia y cultura
o Aceleradores digitales para adopcion digital
= Gestion de procesos, gobernanza y gestidén de activos digitales
o Autoevaluacion, herramientas de madurez de evaluacidn y estudios de
casos

(13)

3.7 Unidad didactica 7: Comunicacion en la transformacion digital

= Compromiso, transparencia y adopcion de aceleradores
= Asociaciones
= Publicidad digital

(10)

3.8 Unidad didactica 8: Las personas dentro de la transformacion
digital?

= Trabajo en equipo: practicas de RR.HH. en un entorno digital
= Cultura y mentalidad en una empresa digital

(6)

! Conjunto de habilidades relacionadas con el liderazgo, pero también con las habilidades
emprendedoras y la gestion.
2 Conjunto de habilidades relacionadas con la inteligencia emocional
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3.9 Unidad didactica 9: Calidad, riesgo y seguridad en Ila
transformacion digital

= Calidad: automatizacion y estandarizacién

= Implementando una estrategia digital en materia de Riesgo y Seguridad
o De un sistema de gestién de seguridad analdgico a un sistema digital
o Gestion de riesgos en el area digital

(8)

3.10 Unidad didactica 10: Impacto social y medioambiental de la
digitalizacion?®
= Lo bueno, lo malo y lo feo en un proceso de transformacion digital

= Herramientas digitales en tiempos de emergencia
= Conectando la sostenibilidad con la digitalizacién

(6)

3 Conjunto de habilidades relacionadas con la Etica
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4 Metodologia e instrumentos de ensefanza efectivos =
¢CoOmo?

La metodologia de formaciéon ha sido disefiada para ser muy intuitiva y facil de
usar. La idea basica es que se deben utilizar métodos de formacién innovadores y
eficaces, como materiales de video online, webinars, juegos serios, juegos
educativos online, etc.

Cada pildora de aprendizaje se ha desarrollado utilizando el método de formacion
mas adecuado para ese elemento especifico y los resultados de aprendizaje que
se persiguen en esa pildora de aprendizaje especifica. La metodologia y los
materiales preferenciales que se utilizaran (en funcidon del contenido / tema
especifico y los objetivos de la pildora formativa) son:

= Material de video con entrevistas, declaraciones, explicaciones de expertos

= Video animado o graficos animados, infografias.
= Diapositivas y objetos de aprendizaje.

= Casos de estudio

= Texto, explicacion escrita

= Lectura recomendada de articulos, libros, blogs...
= Ejercicios y / o autoevaluacion

La metodologia sigue los principios y recomendaciones de las metodologias
andragodgicas, que son las metodologias recomendadas para la educacién de
adultos. Estos principios buscan incrementar la motivacién de los estudiantes
adultos y promover la transmisién de conocimientos.

1. Principio de prioridad. Las primeras impresiones atraviesan mas
profundamente que las posteriores. Por eso, hay que cuidar los inicios,
provocando una sensacion agradable que perdura.

2. Principio de transferencia. El conocimiento se extrapola a nuevas
situaciones, si esta bien establecido y bien explicado.

3. Principio de novedad. Los hechos novedosos, las curiosidades y las
percepciones llamativas son ilustrativas y entretenidas.

4. Principio de pluralidad. En el proceso de aprendizaje se deben
involucrar diferentes recursos que impacten en la asignatura a través de
distintos medios, para la consolidacidn de una idea. Por ello, tenemos que
abordar diferentes sentidos, ya que, si algo es percibido por el oido y por
la vista, sera mejor fijado.

5. Principio de actividad. Para que haya aprendizaje, el alumno debe
realizar actividades partiendo de sus propios intereses. Es fundamental
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introducir la practica al principio, durante y al final de la explicacién. Los
ejercicios son una forma de amenizar la clase, consolidar lo explicado y
dar sentido en la practica a lo visto en teoria. La docencia debe ser activa,
ya que los procesos en si tienen mas interés que el resultado en si.

6. Principio de participacion. Involucrar al alumno en las decisiones sobre
los métodos y dindmicas del curso, manteniendo el rol del formador como
guia, permite que las personas se sientan protagonistas desde el principio
y asuman su responsabilidad en la formacion.

7. Principio de autoestima. La persona debe considerarse capaz de
aprender, cuanto mayor sea la estima que tenga de sus capacidades,
mejor aprendera y mas asimilara. Por ello, el formador debe animar y
elogiar a los alumnos.

8. Principio de estructuracion.El proceso de ensenanza-aprendizaje debe
estar estructurado. Este orden se establece antes de la imparticion, y debe
verse como un todo, donde los elementos estan relacionados.

Todos estos principios han sido considerados y aplicados en la creacién de los
materiales de aprendizaje y el curso online para maximizar la participacién de los
estudiantes y que muchos de ellos lo finalicen con éxito y encuentren ejemplos
practicos para aplicar en su trabajo diario para convertirse en Gestores de
Transformacion Digital dentro de sus respectivas organizaciones.

El curso de formacion piloto incluird un trabajo final, a ser entregado por los
participantes, que deberd cubrir una amplia gama de contenidos de las unidades
(a elegir entre 10) y estar vinculado al trabajo practico que los participantes
deben realizar dentro de su empresa u otra organizacién. Los socios
proporcionaran a los estudiantes informacion clara y pautas sobre el formato, el
contenido, los objetivos y la duracidon de la entrega del trabajo practico. El
trabajo final sera producido en inglés por estudiantes que seran apoyados
durante el proceso por un equipo técnico, compuesto por diferentes miembros
del personal entre los socios, en base a su experiencia especifica vy
complementaria. Este mismo equipo evaluara los trabajos realizados.

Estas recomendaciones se han implementado en el MOOC, que se compone de
100 micropildoras de aprendizaje, en su mayoria con material de video vy
diapositivas y con material de lectura adicional recomendado.
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5 Participantes = éQuién?

o Definicion de la audiencia objetivo

El publico objetivo se define en dos categorias, cada una con dos "niveles". Para
cada uno de ellos, hemos definido una ruta de formacidn especifica.

El curso de formacidon estda destinado a ser aprovechado por los empleados
actuales y futuros del sector del mueble (gerentes y trabajadores) y por los
estudiantes actuales y futuros, tanto estudiantes de FP como de educacién
superior (ES) en los dominios de carpinteria y mobiliario, TIC/digitalizaciéon y/o
innovacién/desarrollo de productos.

Estos dos grupos pueden tener un nivel de interés diferente para las distintas
partes del curso, dependiendo de sus necesidades especificas (por ejemplo, como
empleados) y de su enfoque especifico (por ejemplo, como estudiantes).

La diferenciacidon es relevante para nuestros grupos destinatarios, ya que los
ayudara a centrar su atencién y esfuerzos en aquellas partes del curso que sean
mas relevantes para su situacién de partida especifica y su trabajo futuro.

5.1 Trabajadores profesionales

El programa completo esta disefiado para profesionales de empresas del mueble,
involucrados en el establecimiento de negocios y estrategias de TI, con el
objetivo de crear valor a partir de una transformacién digital de sus negocios.

Pensamos en CEO, CIO, gerentes y directores de TI, gerentes de produccién,
gerentes de innovacién, gerentes de cartera, programas y proyectos,
comercializadores digitales ...

Para esta categoria, hemos definido una ruta de capacitacion completa, que
incluye todas las pildoras del curso. Aqui nos dirigimos a los directores de
empresas. La finalizacion exitosa conduce a una certificacion DITRAMA DTM
completa (situada en el nivel 5 de EQF).

Dentro de la categoria de profesionales en activo, también nos dirigimos a los
profesionales en activo, que pueden beneficiarse de los cursos de formacion.

Para estos profesionales (en la planta de trabajo), hemos definido un itinerario
de formacién reducido, que consiste en una seleccién especifica de pildoras. La
realizacién de este itinerario de formacién (reducido) conduce a una certificacion
parcial DITRAMA DTM (situada en el nivel 4 del MEC).
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5.2 Futuros trabajadores

En el caso de los estudiantes, hicimos una diferenciacion entre estudiantes de
educacion superior y de FP.

Para los estudiantes de educacién superior, recomendamos la ruta de formacion
del curso completo, que conduce a la certificaciéon DITRAMA DTM completa (EQF
5).

Para los estudiantes de FP, definimos una ruta de formacidén reducida, que
conduce a una certificacion DITRAMA DTM parcial (EQF 4).

En el cuadro anexo con la lista completa de pildoras, hemos identificado qué
pildoras son relevantes para cada uno de los diferentes grupos destinatarios
(trayectorias formativas diferenciadas):

1) Gerentes de empresas de muebles,

2) Trabajadores de empresas de muebles,

3) Alumnos de educacién superior en carpinteria y mobiliario y/o
digitalizacién o innovacion,

4) Alumnos de FP en carpinteria y mobiliario y / o digitalizacion.

Practicamente, se definen dos trayectorias formativas:

e Una para los grupos objetivo 1 y 3 (nivel 5 del EQF),
e Una para los grupos objetivo 2 y 4 (nivel 4 del EQF).
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6 Declaracion del curso e insignias

Basado en la participacion activa en el curso y después de completar con éxito
las asignaciones del mddulo, cada participante recibird una declaracion oficial de
'Gerente de Transformacién Digital: Tecnologia digital - Ingenieria y Fabricacion'
del consorcio Erasmus + DTM ». Sera reconocida mutuamente por los socios
signatarios del Memorando de Entendimiento DITRAMA, a pesar de no ser una
certificacién oficialmente reconocida a nivel nacional.

Los alumnos que superen con éxito todas las evaluaciones de todas las pildoras y
modulos (el itinerario previsto para alumnos de ES y directivos de empresas en el
Anexo 1) obtendrdn un titulo correspondiente a EQF 5. Del mismo modo,
aquellos alumnos que superen satisfactoriamente todas las evaluaciones
previstas en el itinerario para estudiantes de FP y trabajadores de empresas
(como se especifica en el Anexo 1) obtendran un titulo correspondiente al MEC 4.

Esta declaracion serd proporcionada automaticamente por la plataforma de
aprendizaje DITRAMA a aquellos estudiantes que pasen con éxito todas las
pruebas integradas de las pildoras de aprendizaje del curso.

La misma plataforma de aprendizaje proporcionard insignias especificas a
aquellos estudiantes que pasen con éxito las pruebas de moddulos especificos.
Estas insignias también seran reconocidas mutuamente por los socios signatarios
del Memorando de Entendimiento de DITRAMA.

4 O cualquier otro titulo de Unidad didactica

Cofinanciado por el 1 6
programa Erasmus+
de la Unién Europea




Informe resumido del nuevo plan de estudios para el GTM (V6 - VERSION FINAL)

7 ANEXO 1 / Lista de unidades didacticas y pildoras

Titulo Unidad de
Aprendizaje Titulo Capitulo dentro de la UNIDAD DE APRENDIZAJE

1 Tecnologia digital: exploracién de tecnologias contempordneas emergentes y potencialmente disruptivas

Internet de las cosas (loT)
Internet industrial de las cosas (lloT), marco para el desarrollo de productos

Computacion en la nube, habilitador de la Industria 4.0
2 Tecnologia digital: ingenieria y fabricacién
Integracién de sistemas horizontal y vertical

Industria 4.0: concepto y terminologia (ERP, ORP ...)

Software de disefio paramétrico para la industria del mueble 4.0

Desde el disefio de producto hasta la produccidn

Fabricacién aditiva

Robots auténomos

Mombre de las pildoras

Internet de las cosas: aparicidn de la economia conectada

&Qué es 0T / lloT? Enfoque general y plataformas

Marco de loT: Caso de estudio Tapio (HOMAG)

Configuracién, venta y compra de productos digitales desde una dnica plataforma (pCon)

Caso de estudio de One Two Time y registro de trabajos mediante escaneo de cédigos de barras
Computacidn en la nube: habilitar las industrias del futuro

La computacién en la nube explicada en el contexto de la Industria 4.0

Competencias técnicas generales

Integracion de sistemas horizontal y vertical

Una breve historia de la primera, segunda y tercera revolucion industrial
Industria 4.0

Introduccidn al ERP

Caso de estudio de Proteus® ERP

Caso de estudio de planificacién de recursos operativos - ARDIS®
Revisidn del software de disefio paramétrico para Industria 4.0

Caso de estudio: Imos como software de disefio personalizado

Caso de estudio: software Inventor (aplicado en Nord Arin SA Co.)

Caso de estudio CADCAM -TopSolid

Caso de estudio del sistema CAD-CAM Industry 4.0: Cabinet Vision

Caso de estudio CAD-CAM - bCabinet (Biesse)

Introduccién a la fabricacidn aditiva

Descripcion general de la fabricacion aditiva

Ejemplos de fabricacién aditiva en el sector del mueble

Robots autdnomos: Una introduccion

Robots autdnomos - Caso de estudio: robots Lesta para el acabado de muebles
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3 Tecnologia digital: simulacién y AR f VR
Simulacién, gemelos digitales, mecanizados y prototipos virtuales

Realidad virtual / aumentada: en disefio y en relacién con la 1A

4 Tecnologia digital: datos y seguridad
Gestidn de datos y andlisis basados en datos

Gestién de la seguridad de la informacién y ciberseguridad (incluide Blockchain)

5 Innowvacién y transformacién digital
Modelos y marcos de negocio (digitales) y disruptivos

Innovacidn, creatividad y generacién de ideas

Estrategia y alineacidn del negocio y las Tl

Establecimiento de gemelos digitales para sistemas ciberfisicos
Caso de estudio - bSolid (Biesse)

CAD-CAM-CAE - Plataforma Sophia

Visualizacidn del disefo

Realidad aumentada e inteligencia artificial

Realidad aumentada: conceptos y aplicaciones generales

Caso de estudio: disefio de la plataforma digital pCon

Usar AR / VR en ventas

Capacitacion remota de técnicos y operadores por AR / VR

Nuevas formas de recopilar y mover datos: plataformas digitales

Herramientas para comprender y monetizar datos

Analisis de Big Data y andlisis avanzado

TPM de “mantenimiento total de la produccidn” de fabricacion LEAN y digital

SMED de fabricacidn LEAN y digital

Analisis de Big Data y evaluacion de la experiencia del cliente

Introduccidn a la ciberseguridad: hacer una copia de seguridad de sus datos puede no ser suficiente
Una estrategia para la ciberseguridad: como proteger sus activos digitales

Ciberseguridad (internamente en la empresa)

RGPD y seguridad - Reglamento general de proteccion de datos

Blockehain: una tendencia cambiante para las industrias y lo gue significa para su negocio
Machine Learning en la industria del mueble

Comprender el ecosistema digital

Gestionar procesos y herramientas de innovacidn para impulsar la digitalizacidn
Capacidad para percibir las oportunidades dentra de la digitalizacidn

Nuevos modelos de negocio (digitales)

Generacidn de valar

Introduccidn a la transformacidn digital

£0ué es la madurez digital?

Disefiando la estrategia digital

Pasar de |a cadena de suministro a los ecosisternas

Pasar de productos a servicios: nuevas propuestas de valor

Entender el mercade / la tendencia téenica y la competencia para encajar en el ecosistemna digital
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& Liderazgo en transformacion digital
Estructuras organizativas y liderazgo
Modelos de madurez digital en la industria del mueble

Gestidn del cambio: estrategia y cultura
Aceleradares digitales para la adopeidn digital

Gestion de proceses, gobernanza y gestion de actives digitales
Autoevaluacidn, herramientas de evaluacidn de la madurez y casos de estudio

7 Comunicacién en transformacion digital
Compromiso, transparencia y adopcidn de aceleradores

Asociaciones

Publicidad digital

£ Las personas dentro de la transformacion digital
Trabajo en equipo: prdcticas de RR.HH. en un entorno digital

Cultura y mentalidad en una empresa digital

Invertir para la transformacion digital: el caso de negocio

Relacidn con conceptos comerciales (es decir, inversiones)

Aprovechando los modelos de madurez para promover |a transformacidn digital en la industria del mueble
Adopcidn digital: qué, por qué y como

Estrategia, cultura organizacional y personas

Ejecucitn subyacente: TIC, estdndares y procesas

Reorientar la empresa en torno a la Experiencia del Cliente para generar valor empresarial
Aceptar el cambio constante y la adaptacién rdpida para generar valor empresarial
Ejermplos de habilitadores y herramientas de transformacidn digital

Preguntas exploratorias de autoevaluacidn

Herramientas de evaluacidn: {qué nivel de madurez digital tiene su empresa?

Industria del mueble: Situacidn actual

Avance de la madurez digital de las empresas fabricantes de muebles

Digitalizacidn: oportunidad o amenaza

Comunicando el cambio digital en la empresa

Cama crear asociaciones en un ecosistema digital

Cadena de suministro,/logistica LEAN y digital

La perspectiva financiera para el comercio digital

Entrega de wersiones digitales de muebles [ productos (comercio electranico) - Introduccian
Nuevos puntos de contacto con el cliente

E-marketing y branding {madsil)

Cama entender "su” mercado

Marcas y patentes: derechos de propiedad intelectual

Practicas digitales de RR.HH.

Canseguir los empleados adecuados: contratacion y formacian

Evaluar la necesidad de un cambio arganizacional

Gestionar el cambio organizativo

Cambio de cultura y mentalidad en la empresa

Cambio de cultura y mentalidad en la empresa. Caso de estudio: Van Hoecke
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«

g Calidad, riesgo y seguridad en la transformacidn digital
Calidad: automatizacién y estandarizacion
Implementando una estrategia digital en materia de Riesgo y Seguridad
De un sisterna de gestidn de seguridad analdgico a un sistema digital

Gestidn de riesgos en el drea digital

10 Impacto social y medioambiental de la digitalizacidn
Lo bueno, lo malo y lo fee en un proceso de transformacion digital
Herramientas digitales en tiempos de emergencia (es decir, atencigén médica, COVID-19)

Conectando la sostenibilidad con la digitalizacidn

Automatizacidn de tareas realizadas por visidn humana - Caso de estudio: TrackTech

Digitalizacidn de procesos organizacionales

£De un sistema de gestion de seguridad analdgico a un sistema digital?
Ecosistemas y transacciones: implicaciones de seguridad

Introduccidn a la gestidn de riesgos en el drea digital

Una visidn del riesgo digital: los siete pilares

Implementar una estrategia digital con respecto a la seguridad

Palitica de prevencidn, Evaluacidn de riesgos

Transformacidn digital: lo bueno, lo malo y o feo

Herramientas digitales en tiempos de emergencia - Covid-19
Herramientas digitales en tiempos de emergencia - Covid-19 (parte 2)
Conectando la sostenibilidad con la digitalizacidn

Camao la 'servitizacion' facilita una mayor vida Gtil de los productos
Reutilizacién del ciclo completo de los productos
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INFORMACION DEL PROYECTO DITRAMA
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