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Jaké dovednosti a znalosti potfebuje nabytkarsky primysl k provedeni digitalni transformace? Kdo ve
spole¢nostech si musi tuto transformaci predstavit? A co potfebuje védét, aby to fidili?

Projekt DITRAMA poZzadal vice nez 144 odbornikl z celé Evropy (z podnikd ve svété profesionalniho Skoleni,
digitalnich technologii a informacénich odborniku), aby zjistil potfeby vSech typu zainteresovanych stran.

DITRAMA - clanek #5

Pandemie, kterou v souCasné dobé zazivame, urychlila a rozsifila proces digitalni transformace, ktery
jiz néjakou dobu probiha.

Nikdy predtim, v nabytkarském prumyslu nebyla technologie natolik nepostradatelna, jako je tomu nyni. Je tfeba
jej pfirozené zaclenit do spole¢nosti. Technologie se stala nevratnym tahounem vyvoje pro nasledujici roky.
Chcete-li spole€nost zlUstat konkurenceschopna ve svété pinych rychlych zmén, musi byt schopna pfedstavit a
realizovat inovativni a efektivni digitalni feSeni po celou dobu jejich hodnotového fetézce, se soudrznou
strategii a synergickou vizi.

Nicméné, je Casto nedostatek profesionall a zaméstnancl se specifickymi dovednostmi v podnicich a
schopnost provadét opravdovou digitalni transformaci, kterd neni omezena na konkrétni obchodni divize.
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Na tento nedostatek upozornilo vice nez 140 odborniki v oboru, ktefi byli pozadani o nazor, projektem
DITRAMA, na dovednosti a znalosti potfebné v sou€asné dobé chybéjici v nabytkarském odvétvi.

Vychéazeje z vysledkd vyzkumu provedeného projektem DIGIT FUR?Y, kde se uvadi:, Do roku 2025, s
masivné propojenou a globalizovanou ekonomikou, bude odvétvi vyroby dfevéného nabytku
nabizet personalizované inteligentni produkty a sluzby zaloZzené na digitalni vyrobé, logistice a
prodejnich systémech dodavanych ze zdroju efektivnich a udrzitelnych pramysli s obrovskou potrebou
dostate¢né digitalizacnich talentd a dovednosti zajistujicich konkurenéni transformaci prumyslu, odbornici si
predstavovali, co by “technologické” dusledky pro budouci nabytkarsky pruamysl a jeho
spole¢nosti mohly zplsobit. Tyto vysledky jsou obsazeny v souhrnné zpravé D2.4a “Skills fine-tune final
report“a D2.4b “Skill Digital Transformation Manager Occupational profile final report®, ktery jev deseti jazycich

a je k dispozici ke stazeni na oficialnich strankach projektu DITRAMA .
Nové obchodni modely, nové zpUsoby vztahl se zakazniky, nova feSeni pro vyrobni a fidici procesy ve

spole¢nosti a v navic, vyzva prace na dalku, dalkového fizeni a sledovani rizika.

Z toho bylo identifikovano nékolik potfeb, jak technickych, tak pfi¢nych, které maji byt spinény, aby bylo
mozné promitnout sektor do budoucnosti.

Pandemie napfiklad zdUraznila, Ze je dulezité investovat do rozsifeni reality technologie, coz znamena nepfimy,
ale zivy pohled na fyzické prostfedi realného svéta, jehoz prvky jsou uvedeny v digitalni podobé, se
zvukem, videem nebo grafikou. Tyto technologie jsou stale ¢astéji zvazovany také pro design, vyvoj a vyrobu az
po marketing a prodej, v€etné vzdélavani zakaznikd v oblasti inteligentnich produktl jako nového zplsobu
vizualizace produkta. PFiklady, jako jsou virtualni mistnosti pro spravnou konfiguraci vyrobku se zékaznikem
bude Siroce pouzivan v budoucnu firmami vSech velikosti, ale bylo také hodné pozornosti na zavirani obchodu
v poslednich nékolika mésicich. Podle odbornikd, v kazdém pfipadé, v roce 2025 hlavni technologie,
které délaji rozSifenou realitu efektd moznou, jako je pocitaCové zpracovani energie, umozni vysledky tak
dobré, Ze Ize jen tézko odlisit od ,0sobni‘ zkuSenosti.

Dal$im hnacim motorem rozvoje, ktery byl identifikovan pro budoucnost a ktery jiz za€ina byt velmi dilezity, je

aspekt udrzitelnosti a efektivniho vyuzivani zdroju.

Vyroba nabytku, jako odvétvi s velkymi produkty, se bude stale vice zaméfovat na vyuzivani zdroju a energie z
udrzitelnych zdroju, velmi podobnych k velmi odliSnému vyrobnimu pramyslovému odvétvi, jako je automobilovy
pramysl, vétrné turbiny a dokonce i rozsahla elektronika. Rostouci obavy o zménu klimatu, mimo jiné dopadly
na zivotni prostfedi, a nedostatek dostupnych udrzitelnych pfirodnich zdroji vyzaduji nové zpusoby, jak Celit
vyzvam, které jsou schopny produkovat dostateéné mnozstvi udrzitelnym zplsobem. Oba tyto faktory budou mit
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znacny dopad na v8echna vyrobnich odvétvich, v€etné nabytkarského primyslu, a to jak pokud jde o naklady
na material a nékterych druhl energie, ale také z dlivodu rostouciho environmentalni a socialni znepokojeni.

| zde se technologicka transformace jevi nezbytnéjsi nez kdy dfive.

Jak se pfirodni zdroje stavaji vzacnéjSimi, bude potfeba aby se dodavatelé stali technologicky pokrocilejsi
a specializované za cilem zpracovat co nejvice ze zbyvajicich hlavnich pfirodnich zdroji. Tento vyvoj bude
pokraCovat iv pfistich letech a spolenosti budou stale vice investovat do vyvoje novych nahradnich
materiald. Vyzkum se v ramci nebo mezi spole¢nostmi v oblasti udrzitelnosti zaméfi na inovace v pouzitelnosti
materialt, produktld a internich procesu, a pravé zde bude hrat klicovou roli digitalni transformace.

Aby to bylo mozné, bude také nutné vyvijet se digitalné, aby bylo mozné tyto a dalSi vznikajici vyzvy spinit.

Z tohoto ddvodu, chtél projekt DITRAMA zduraznit, jaké konkrétni znalosti a dovednosti budou potfebné v
budoucnu v digitalni oblasti v jak se na né pfipravit.

Co vSak znamena ,digitalni transformace “?

Takto to definuje inovaéni centrum I-Scoop?

wDigitalni transformace je hluboka a zrychlujici se transformace obchodnich aktivit, procesu, kompetenci a
modeld, ktera strategickym a prioritnim zptsobem piné vyuziva zmén a prileZitosti digitalnich technologii a jejich
dopadu na celou spole¢nost s ohledem na soucasné a budouci smény. Digitalni transformace v integrovaném
a propojeném smyslu vyZaduje mimo jiné transformaci:

- Obchodni &innosti / funkce;

- Obchodni procesy;

- Obchodni modely;

- Obchodni ekosystémy;

- Sprava obchodniho majetku;

- Organizacéni kultura;

- Ekosystémové a partnerské modely;

- Pristup zakaznika, pracovnika a partnerd.”
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V této souvislosti je u€ebni plan pro manazera digitalni transformace pro nabytkarsky prumysl zaloZzen na
pevnych technickych dovednostech rozvijenych zejména kolem rusivych technologii, které dnes pfedstavuiji
hranici digitalni evoluce spoleCnosti.

Z téchto technologii se prvni skupina tyka konstrukénich a vyrobnich procesu se zvlastnim zaméfenim na
ochranu dat a podnikovych siti, které jsou pro spole¢nosti povazovany za jeden z nejzranitelnéjSich faktoru.

Primyslovy internet véci
Kyberneticka bezpecnost
Cloudové vypocéty
Aditivni vyroba
Autonomni roboti

Kromé téchto, je i odbornost vénovana do technologiim zaméfenych na kvalitu vyrobku, ochranu identity

vyrobku a vztaht se zakazniky

Analyza velkych dat
Blockchain
Simulace

v rv

RozSifena realita

A konecné zavérena skupina dovednosti nezbytnych k udrzeni pfirozené digitalizaci ve spolecnosti, takze
byly vSechny procesy a divize spole¢nosti harmonicky integrovany do inovaéniho procesu

10.0becné technické komplementace
11.Horizontalni a vertikalni systémova integrace

Prostfednictvim téchto 11 jednotek Skoliciho planu vyvinuty projektem DITRAMA s vyvinutym obsahem MOOC

a je k dispozici zdarma on-line pfi registraci na tomto odkazu .

Vyzkum provadény spoleCnosti DITRAMA neskryva obtize a pfekazky pfi zavadéni téchto technologii do
spole¢nosti v tomto odvétvi (zejména malych a stfednich podnika).

Naklady na nové technologie, nedostateény rozvoj zdroji, nedostatek dovednosti a znalosti meazi
zameéstnanci a nedostatek technologickych feSeni od dodavatell jsou hlavni pfekazky, kterym musi Celit, a to i
velké spolecCnosti.
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Proto se dukladné zamérfuje na ,netechnické” dovednosti, které jsou zasadni pro zabranéni tomu, aby nové
technologie zUstaly exkluzivni pouze pro zasvécené osoby nebo jednotlivé divize spole€nosti, aniz by doslo ke
skutecné transformaci.

Tyto netechnické dovednosti identifikované jako kliCové jsou:

Inovace

Komunikace

Rizeni a podnikani

Emoc¢ni inteligence

Kvalita, riziko a bezpeénost
Etika

Tyto priifezové dovednosti pfitahuji velkou pozornost ve vSech oblastech primyslu a ekonomiky, protoze se jevi
jako vhodna reakce na vyzvy rychle se méniciho svéta.

To je pfesné davod, pro¢ DTM bude muset také vyuzivat tyto funkce, které umoznuji pfizpasobit se a lépe
zvladat problémy a nepredvidané udalosti, které takova velka transformace nevyhnutelné pfinese.

V zavéru navrhované vedouci role digitalni transformace budou pfipraveni navrhovat,
implementovat, udrzovat a zlepSovat firemni digitalizovanou strategii pomoci vhodnych technologii, nastroji a
metodik. Chté&ji, aby usnadnily neustalé zlepSovani v oblasti digitalizace organizace, v souladu se spokojenosti
zakaznika. Ty budou  podporovat a  vést digitalizaci  spoleCnosti  projekty  zlepSovani v
oblasti digitalizace. Oni budou provadét opatfeni pro sledovani vykonnosti digitalni
transformace, za u¢elem umoznéni vedeni spole¢nosti, aby ucinili to nejlepsi rozhodnuti pro rozvoj podnikani.

Vedouci projektu:
CENFIM - Centre de Difusio Tecnologica de la Fusta i del Moble de Catalunya (La Sénia - Spanélsko)

Konsorcium projektu:

Aarhus Universitet (Aarhus -Dansko)

Woodwize (Brussels - Belgie)

CETEM - Centro Tecnologico del Mueble y la Madeira de la Region de Murcia (Murcia -Spanélsko)
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U.E.A. - European Furniture Manufacturers Federation zaloZena v Praze (Ceska republika)

AMIC - Associacio Agrupacio Moble Innovador de Catalunya (Barcelona - Spain)

CFPIMM - Centro de Formacao Profissional das Industrias da Madeira e Mobiliario (Lordelo - Portugalsko)
FederlegnoArredo - Italian federation of wood, cork, furniture, lighting and furnishing industries (Miléan - Itélie)
OIGPM - Ogolnopolska Izba Gospodarcza Producentow Mebli (Var$ava - Polsko)

Método Estudio Consultores - (Vigo -Spanélsko)

HOGENT - (Gent - Belgie)

Universitatea Transilvania din Brasov (Brasov - Rumunsko)

Pro vice informaci:

http://ditrama.eu/
#ditrama

»,Podpora Evropské komise pro produkci této publikace nepredstavuje schvaleni obsahu, ktery odrazi nazory

pouze autorti a Komise nemuze byt ¢inéna odpovédnou za jakékoli pouZiti informaci v ni obsaZenych.
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