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Projekt DITRAMA, wspoéifinansowany przez Komisje Europejska w ramach programu Erasmus+ ma na celu
okreslenie zestawu umiejetnosci, wiedzy i kompetencji nowej profesjonalnej postaci menadzera transformacji

cyfrowej dla tancucha dostaw mebli.

Manager transformacji cyfrowej dla sektora meblarskiego to profesjonalny profil, ktérego celem jest wdrozenie strategii
digitalizacji we wszystkich procesach biznesowych.

Jest to postac, ktdéra musi koniecznie zintegrowac 4 uzupetniajgce sie umiejetnosci:

PLANUJE:
o Strategie cyfryzacji firmy.

o Zasoby ludzkie, ekonomiczne, infrastrukturalne i technologiczne dziatu ds. cyfryzacji niezbedne do pomysinego

wdrozenia strategii.

- ROBI:
o Zapewniaj pomysine wdrozenie strategii cyfryzacji.

o Koordynuj dziatania zwigzane ze strategig cyfryzaciji firmy.

SPRAWDZA:

o Projektuje liste raportéw (i KPIl) do monitorowania, pomiaru, analizy i oceny wydajnosci digitalizacji firmy.

o Koordynuje dziatania kontrolne w zakresie cyfryzacji, w tym ocene poziomu dojrzatosci cyfrowej firmy.

o Koordynuje i nadzoruje badania nowych technologii, rozwigzan, narzedzi i metodologii w dziedzinie digitalizacji.

DZIALA:
o Prowadzi innowacyjne / transformacyjne / przetomowe projekty usprawniajgce w dziedzinie digitalizacji, w tym
dziatania naprawcze, w ramach dziatu cyfryzacji i firmy.
o Identyfikuje mozliwosci poprawy, w tym niezgodnosci, dziatu Digitalizacji oraz cze$ci systemu zarzadzania

przedsiebiorstwem zwigzanej z Digitalizacjg i realizacjqg jej strategii.
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W oparciu o te ostateczne cele, projekt na poczatku okreslat gtdwne umiejetnosci wymagane od menedzera ds. transformacii
cyfrowej. W pierwszej fazie projektu wzieto udziat 144 ekspertéw z catej Europy, aby zdefiniowac pogtebiony wywiad online,
sktadajgcy sie z pytan wielokrotnego wyboru:

- Techniczne i przemystowe 4. 0 umiejetnosci w zakresie technologii.

- Umiejetnosci nietechniczne.

- Najwieksze przeszkody we wdrazaniu Ind. 4.0 w przemys$le meblarskim.

Eksperci zostali wybrani w celu uzyskania reprezentatywnego panelu zaréwno ze wzgledu na pochodzenie geograficzne,
jak i zawdd, podzielonego na grupy:

1) Pracodawcy i pracownicy sektora meblarskiego.

2) Specjalisci w zakresie ksztalcenia i szkolenia zawodowego (VET) ; szkolnictwa wyzszego (Higher Education).

3) Przemyst 4. 0 eksperci ds. technologii.

Na ponizszych wykresach mozna zobaczy¢ szczegoty dotyczgce kazdego z dwoch kryteriow wyboru badanej proby:
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NUMBER OF ANSWERS PER TYPE OF PROFESSIONAL

Other; 35; 24%

Furniture
manufacturer
(employer or
employee);
54;

38%

Industry 4.0
technologies
expert; 21; 15%

VET / HE
professional; 34;
24%

W nastepstwie badania, w dniu 27 czerwca 2019 r. w Brukseli odbyty sie warsztaty z udziatem 27 ekspertéw, ktérzy
przeanalizowali i skomentowali wyniki wywiadu, odnoszgc sie do ogolnej definicji programu nauczania kierownika ds.

transformacji cyfrowe;j.

Ponizej przedstawiono wyniki w formie zagregowanej, ktére wytonity sie z odpowiedzi na kwestionariusz, podzielone na trzy

poczatkowo zdefiniowane cele makro.

1) Pierwszy klaster pytan okreslit priorytetowe umiejetnosci technologiczne dla nowej postaci menedzera ds. transformaciji

cyfrowe;.

W ramach szeregu réznych technologii pojawity sie dwie szczegdlnie istotne i pilne do ochrony kwestie: Internet rzeczy i

bezpieczenstwo cybernetyczne.

W opinii ankietowanych ekspertow, cyfrowe potgczenie pomiedzy maszynami i obiektami oraz ochrona bezpieczenstwa
urzgdzen cyfrowych w firmie to dwa priorytety, na ktérych muszg sie natychmiast skupi¢ kompetencje menadzera ds.
transformacji cyfrowe;.

Jak przedstawiono na wykresie, z wyjgtkiem fancucha blokowego - prawdopodobnie nadal dalekiego od codziennej
dziatalnosci przedsiebiorstw lub niezbyt dobrze rozumianego w jego rozwoju w zakresie identyfikowalnosci i walki z

podrabianiem produktu - wszystkie technologie wskazane w kwestionariuszu uznaje sie za istotne.
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IMPORTANCE OF TECHNICAL AND IND. 4.0 TECHNOLOGIES
SKILLS - All professionals
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2) Drugi blok pytan dotyczacy, ktére umiejetnosci nietechniczne sg uznawane za istotne dla uzupetnienia profilu

Menedzera Transformacji Cyfrowej i odpowiedniego stopnia waznosci.

Respondenci wzieli pod uwage wszystkie wymienione umiejetnosci niezbedne do kierowania procesami transformacji
cyfrowej w firmie, podkreslajg priorytet trzech z nich: wrazliwo$¢ na innowacje - rozumiang w sposob ogdélny, umiejetnosci
komunikacyjne oraz umiejetnosci menedzerskie i przedsiebiorcze. Inteligencja emocjonalna, wrazliwos¢ na kwestie zwigzane
z zarzgdzaniem jakosciag, ryzykiem oraz bezpieczenstwem i higieng pracy a takze silna orientacja etyczna uzupetniajg profil

zawodowy.

Na wykresie przedstawiamy szczegoéty odpowiedzi:

IMPORTANCE OF NO TECHNICAL SKILLS - All respondents

Innovation 4,35

Communication 4,22

Management and entepreneurship 4,15
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3) Poproszono o zidentyfikowanie gtownych barier zwigzanych z wdrazaniem technologii zwigzanych z przemystem 4. 0 i

procesami cyfrowej transformacji w przedsiebiorstwach nalezgcych do sektora meblarskiego.

W przeciwienstwie do poprzednich odpowiedzi, wyniki sg bardzo spolaryzowane.
Gtéwnag barierg jest nieadekwatnos¢ aktualnej wiedzy i umiejetnosci technologicznych w firmie, potgczona ze stabag
wizjg strategiczng nieodtgcznie zwigzang z planowaniem transformacji cyfrowe;.
Wynik ten wyraznie wskazuje na potrzebe nie tylko szczegotowego zdefiniowania profesjonalnej postaci, ktéra ponosi
organiczng odpowiedzialnos¢ za cyfrowg transformacje procesow biznesowych - obecnie bardzo czesto rozdrobniong

pomiedzy biurami i réznymi rolami - ale takze na duze zapotrzebowanie na edukacje i specjalistyczne szkolenia.

BIGGEST BARRIERS FOR IMPLEMENTING INDUSTRY 4.0 IN FURNITURE
INDUSTRY - All professionals
Lack of skills and knowledge among staff 99

Lack of a digital transformation strategy and
. 78 |
leadership
Some reluctance to changes and new
technologies adoption

75 |

Costs of new technologies 74 |

Insufficient development resources 38 |

Further adaptation of technologies is needed 24 |

Lack of technological solutions from suppliers 22 |
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Odpowiednio przeszkolone profile zawodowe, zdolne do skutecznego kierowania cyfrowg transformacjg europejskich firm
meblarskich, sg koniecznoscig, na ktérg projekt DITRAMA pragnie odpowiedzie¢ poprzez opracowanie multimedialnego i

interaktywnego kursu MOOC (otwarty kurs internetowy), otwartego dla kazdego, kto chce zgtebi¢ te wazng kwestie.

Ten 36-miesieczny projekt zaktada wspotprace 12 partneréw z 8 réznych krajow europejskich oraz reprezentacje swiata

uniwersytetéw, biznesu, badan stosowanych i szkolen zawodowych.

Lider projektu:

CENFIM - Centrum rozpowszechniania technologii i technologii mobilnych w Katalonii (La Sénia — Hiszpania)
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Partnerzy:

Aarhus Universitet (Aarhus— Dania)

WOODWIZE (Bruksela— Belgia)

CETEM - Centrum Technologiczne Mebli i Madery z Murcji (Murcia- Hiszpania)

U.E.A. - Europejska Federacja Producentow Mebli z siedzibg w Pradze (Czechy)

AMIC - Stowarzyszenie Grupy Innowacyjnych Mebli w Katalonii (Barcelona- Hiszpania)

CFPIMM - profesjonalne centrum szkoleniowe dla przemystu drzewnego i meblarskiego (Lordelo- Portugalia)
FederlegnoArredo - Wioska Federacja Przemystu Drzewnego, Korkowego, Meblarskiego, Oswietleniowego i Meblarskiego
(Mediolan- Wtochy)

OIGPM - Ogolnopolska Izba Gospodarcza Producentow Mebli (Warszawa— Polska)

Konsultanci badania metod (Método Estudio Consultores) (Vigo- Hiszpania)

HOGENT - (Gent- Belgia)

Transilvania University of Brasov (Brasov - Rumunia)

Wiecej informacji:
www.ditrama.eu
#DITRAMA

Niniejsza publikacja odzwierciedla jedynie poglady autora, a Komisja nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek

wykorzystanie informacji zawartych w niniejszym dokumencie.




